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什麼是公關?
 服務為行銷(公關)之本

 沒有服務,沒有公關

 用服務帶出來的公關(故事)才有生命與感動

與媒體合作活動

土城扶輪社 贊助土城國小、屏東來義國小讀報(2007/12/5)
 土城扶輪社呂久茂前社長(PP Weaving)將公子明霖先生的結婚禮金十二萬

元捐給社裡作為社區服務之用途。土城社為關心兒童的閱讀能力和學習落

差，及面對變化快速的全球趨勢需要更開放的教育視野，也需要活潑的

教育思維與教材，才能幫助孩子養成多元能力迎接新時代，因此土城社

將此筆經費與國語日報、土城國小、屏東來義國小展開讀報教育公益合作

實施學校讀報教育以「實驗班」方式，提昇學生閱讀、寫作、時事認知、社會

關懷等公民素養。

   捐贈儀式於十二月五日假國語日報社舉行，國語日報張社長感謝土城社

對讀報教育的支持，表示此項活動將讓兒童的學習和生活更豐富。土城社

Andy 社長則指出台灣學生閱讀素養在國際上排名落後，希望透過讀報教

育帶領學生進入閱讀新知的殿堂。



                                          
李漢發社長

感恩母親 行善音樂會           (2011/3/27)
 感恩母親行善音樂會,邀請藝術大學卓甫見主任與麥韻篁教授兩位音樂家

演奏

 捐款所得捐給羅東聖母醫院

 國立藝術大學、土城國中、清水國中、中正國中清寒單親同學獎學金

 中華民國癲癇協會

 當晚捐款共 NT$559200

國際扶輪策略計劃

 扶輪的成功建立在一個簡單的公式

 經過修正後的 2010-12 國際扶輪策略計劃提出 3個優先計劃

優質健全的扶輪社

1. 支持及強化我們的扶輪社

2. 焦點置於及增加我們的人道服務

3. 提升我們的公共形象與對扶輪的認識

扶輪公關的目的

 有效傳播扶輪社推動的任務與活動

 加強接觸單位與個人對扶輪社的認識與了解



 提升社會大眾對扶輪社的正面印象

 建立社會大眾對扶輪運動的好感度

 對於後續推薦新社員或推展各項扶輪服務都有正面而無形的力量助益。 

2009-10 年度台灣扶輪運動史上

    有一次劃時代之創舉—台灣七個地區首次共同主辦

”台灣地區扶輪十全十美跨地區服務計劃”

    分別由主辦地區主辦而其他地區採合辦的方式。

    不但讓社員們瞭解互助合作之重要，且藉此打破疆域限制，

    發現大我之偉大與可貴，且進一步去彰顯扶輪，

    以達成國際扶輪在在鼓勵你我去服務重點之一

    —推廣“扶輪形象      Rotary Image  ”
台灣扶輪十全十美跨地區服務

 台灣十全十美跨地區服務      

(http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiw  an/09-  
10/Taiwan/t-01.htm)

 聽障奧運會服務計畫

 無障礙空間推廣

 國際扶輪盃日月潭環湖馬拉松

 自行車環島接力

 法治教育推廣

 高峰服務計畫

 扶輪地圖

 扶輪復康巴士車隊捐贈 

 扶輪公共形象看板推廣 

 國際扶輪公益新聞金輪獎 

全國七大地區扶輪社友共捐 111輛身心障礙者專用復康巴士，提供全國各縣市

社福單位使用，也讓扶輪社在台灣的公益事業推向新的高峰，頗具歷史意義。

此次的全台扶輪復康巴士捐贈計畫截至 2010/2 月底止共捐贈了 108部，其中有

8 成集中在台北縣市為主的 3490(23部)、3520(35部)、3480(25部)等三個扶輪地區。

http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-08.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-07.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-05.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-10.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-03.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-04.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-06.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-02.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-09.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-11.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-01.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-01.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-01.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-01.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-01.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-01.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/PR/00pr.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/PR/00pr.htm
http://www.rotary2000.org/PDG/pdg_home/RI_Officer_Taiwan/09-10/Taiwan/t-01.htm


咱們要讓 土城扶輪社更卡好！

從做多說少 到面面俱到的 Rotary Way
 過去：多做少說：內斂、為善不欲人知、夠了就好……

 現在：透過諸多方法(ex.看板、媒體、口碑….)向外界傳播
 全面、廣傳扶輪好與善的故事

Rotary Way

 ………..
 ………..
 扶輪人不推辭

 社區服務是扶輪的心跳

 不談政治,與宗教,不借貸…..
 超我服務

 服務越多，獲益愈大

大趨勢：以愛取代恐懼

每年投入約 10億多在各項社會服務＞

台塑王家的王長庚社會福利基金及王詹樣社會

福利基金的 1.6億，扶輪社被視為宗教團

體外，另一股台灣民間服務力

感謝和太多精彩的人相逢 一起學習與服務人群

 寫這本書(榮耀扶輪的公關 36 計)，我是有點使命的，希望扶輪人善用公

關力傳播扶輪公益事。以扶輪人和普羅大眾都懂的語言來撰寫，初次發表

不足之處，尚待各界扶輪前輩與社會賢達指正。

(2009/7 出版,2010/12 全新再版)



 第一篇： 公關面對面：15 位前總監與扶輪領袖的公關推手

 第二篇：榮耀扶輪的公關 36 計。開始展開一連串的行動方案

 第三篇：扶輪人，您為何不公關？揭開扶輪人不公關的因素，

 第四篇：Yes 法則-願力與願意的力量。經營扶輪品牌有那些心法

附錄也很精采喔！

 國際扶輪與台灣扶輪現況

 為何加入扶輪的 20個理由

 國內最新媒體通訊

 國際扶輪公益新聞金輪獎

 三十六計的古今對照

 編著者的簡介

目的就要希望滿足門內(扶輪人)去省思如何為這個恆常參與的公益品牌

推展出更多升級的計畫和門外的人(非扶輪人)參考一個國際非營利品牌

的品牌營運計畫。

扶輪公關的 2個關鍵價值

 Be Better(就是要更好！)
 Make Difference(變得不一樣！)

    行銷大師 Philip Kotler曾說過，「不能創造跟競爭者截然不同的價值的企業

（組織），便沒有存在的價值」。 

開始行銷

 找到動人故事，以利口碑傳播

      故事要有轉折、衝突，才會有人要看，平舖直敘的故事只會讓人入睡………

不過，這也絕對不是要您為了凸顯轉折、衝突而去捏造事實。再無趣、再平凡的商

品，一定都有研發、製造過程，在這些過程中，本來就有很多讓人感興趣的內容

找到有情節的故事，傳播它…..  
 展現自信、善於溝通、情緒管理、創造形像特色、創造個人魅力、找關係與發

生關係

   行銷扶輪從今天做起！

寫在前的話-發現扶輪的真善美



 榮耀扶輪的公關 36 計

 自己或是組織都必須先從自己的「有」(優勢)出發，這樣才會看見「可以更

好」(Better)的部分，說真的扶輪的「聯誼-服務-訓練」所涵蓋的架構已經很

豐富了，只是少了一些有效方法順勢傳播。現在就讓我帶著大家一起進入

看看何謂豐富精采，變化萬千的公關 36 計吧！

 36 計方便讀者閱讀與檢索，特別將相關服務列舉如后：

 1~2 計：社務服務

 3 計  ：職業服務

 4~22 計：社區服務

 23~26 計：國際服務

 27~28 計：青少年服務

 29~36 計：公關服務

榮耀扶輪的公關 36 計精選

 &近期提升扶輪公關形象案例分享








